Valkomna till

Sektionernas formiddag

Kerstin Vannman
Lulea tekniska universitet

e Foreningen for medicinsk statistik (FMS)
e Foreningen industriell statistik
* Foreningen for surveystatistik



Program dag 2 - fredag den 14 mars

09:00 - 09:10
09:10 - 09:40
09:45 - 10:15
10:15 - 10:45
10:45 - 11:15
11:15-11:30
11:30 - 12:45

Inledning. Ordférande Kerstin Vannman (Lulea tekniska universitet)

Statistik och kvalitet i Iakemedelsindustrin, Johan Szamosi och Ylva
Tingstrom (AstraZeneca), Féreningen for medicinsk statistik

Utveckling av kvalitetsformaga, Géran Lande (Sony Ericsson Mobile
Communications), Foreningen industriell statistik

Frukt

Kvalitetsarbete och kvalitetssakring vid produktion av statistik, Marie
Collin och Martin Lagerstrom (SCB), Foreningen fér surveystatistik

Diskussion av formiddagens tre kvalitetsinriktade féredrag
Lunch pa Restaurang Q, Osqualdas vag 4



Sektionernas formiddag

e Foreningen for medicinsk statistik (FMS)
Statistik och kvalitet 1 lakemedelsindustrin

e Foreningen industriell statistik
Utveckling av kvalitetsférmaga

* Foreningen for surveystatistik

Kvalitetsarbete och kvalitetssakring vid
produktion av statistik



Vad ar kvalitet?

« Nationalencyklopedin

kvalitet (lat. qua’litas 'beskaffenhet’, 'egenskap’,
av qua’lis 'pa nagot satt beskaffad'), i filosofiska
sammanhang I regel detsamma som egenskap.

o Wikipedia
Kvalitet (aven kvalité) avser ett varde eller
unikhet som ett subjekt eller objekt har i tid och
rum, vare sig det galler konstnarliga verk,

produkter (vara, tjanst, person eller kapital) med
mera.



Vad ar kvalitet?

 Edwards Deming (1900-1993)

Quality should be aimed at the needs of
the customer, present and future

e Joseph Juran (1904-)
Fithess for use
 Bo Bergman och Bengt Klefsjo

Kvaliteten pa en produkt ar dess férmaga
att tillfredsstalla och helst overtraffa,
kundernas behov och forvantningar



Statistik och kvalitet?

Statistik och kvalitet 1 lakemedelsindustrin
Johan Szamosi och Ylva Tingstrom
AstraZeneca



Statistik och kvalitet?

Utveckling av kvalitetsformaga
Goran Lande
Sony Ericsson Mobile Communication



Statistik och kvalitet?

Kvalitetsarbete och kvalitetssakring
vid produktion av statistik
Marie Collin och Martin Lagerstrom
SCB



Diskussion

Ordet ar fritt



